
Vendor's	  Queries	   Response	  
List	  of	  Teaching	  Ends	   213.	  Published	  on	  the	  website	  
Extension	  of	  installation	  times	  etc.	  by	  120	  days	   Not	  possible	  
Bidder	  with	  more	  than	  one	  SMP	   Permitted.	  All	  SMPs	  must	  satisfy	  the	  same	  criteria	  

Taxes,	  Road	  taxes,	  Excise,	  Octroi	  etc.	  who	  will	  pay	   All	  applicable	  taxes	  as	  per	  the	  tender	  document.	  
Tender	  submission	  date	  extension	   Extended	  till	  2	  pm,	  April	  4,	  2014.	  

Labour	  laws	  for	  man	  hours	  engaged	  by	  the	  SMP	  	  
Man	  hour	  requirements	  to	  be	  met	  as	  per	  the	  law	  of	  the	  
land	  and	  as	  stated	  in	  the	  tender.	  

Warranty	  
Comprehensive	  for	  all	  equipment	  for	  a	  minimum	  period	  
of	  2	  years	  

Brand	  names	  for	  cables,	  connectors,	  power	  cords	  
etc.	  (Accessories)	  

Belden,	  Fischer,	  Canaray	  (cables),	  Nutric,	  Fischer,	  
Canaray	  (connectors),	  or	  equivalent	  in	  specification	  and	  
performance.	  

Equipment	  inspection	  at	  the	  port	  instead	  of	  the	  
Teaching	  End	   No.	  Only	  at	  the	  Teaching	  End.	  
Performance	  guarantee	  currency	   Indian	  Rupees	  
Bid	  Security	   Rs.	  2	  crores	  fixed	  

100%	  payment	  against	  inspection	  of	  the	  
equipment	   No.	  As	  per	  tender	  only.	  
Number	  of	  NLEs	  required	  for	  each	  Teaching	  End	   3	  (Three)	  	  

Technical	  room	  layout	  for	  the	  Studio	  
IITM	  will	  provide	  	  models	  	  to	  successful	  bidder	  which	  are	  
suggestive.	  	  

Missing	  server	  specifications	   Included	  
Section	  2	  A	  1	  Page:	  38	  (Protocol	  and	  Interface)	   Compatibility	  between	  camera	  and	  control	  interface.	  	  

Penalty	  cap	  at	  5%	  of	  the	  month	  for	  SMPs	  
A	  service	  layer	  agreement	  and	  a	  Quality	  of	  Service	  QoS	  
agreement	  will	  be	  provided.	  

Number	  of	  hours	  of	  Teaching	  session	  per	  day	   3	  hours	  per	  day	  	  

Data	  rate	  for	  transfer	  of	  streaming	  data	  
Will	  be	  sufficient	  since	  all	  Teaching	  Ends	  will	  have	  NKN	  
connectivity	  

Time	  duration	  for	  Civil,	  Electrical,	  Acoustic,	  Air	  
Condition	  etc.	  Pg:	  no:	  14.	  be	  extended	  to	  8	  to	  10	  
weeks	   No.	  
Pg:	  47	  Tender	  document	  21,	  B:	   Specification	  DRC	  removed	  
Pg:	  33;	  item	  2	   Encoder	  AVC	  
Internet	  services	  provided	  by	  the	  Teaching	  End	   Yes.	  No	  cost	  to	  SMP	  
Security	  of	  equipment	  at	  Teaching	  End	  	   Institute	  will	  take	  responsibility	  

Signing	  of	  contract	  
Tripartite	  agreement	  between	  lead	  bidder	  IIT	  Madras	  
and	  the	  Teaching	  End	  

Electricity	  and	  power	  to	  be	  provided	  by	  Teaching	  
End	   Yes	  
First	  10	  T.E.	  sites	  to	  be	  completed	   45	  days	  from	  the	  date	  of	  PO	  as	  stated.	  	  
Annual	  enhancement	  of	  pay	   Should	  be	  provided	  in	  the	  quote	  by	  the	  SMP.	  	  
55	  MHRD	  DTH	  channels	   Correct,	  it	  is	  55.	  Five	  channels	  will	  be	  buffers	  
IIT	  Madras	  purchase	  procedure	  plus	  open	  tender	  
rules	   Will	  be	  provided	  in	  addition	  to	  instruction	  to	  bidders.	  
Tender	  document	  reference:	   	  	  



a)	  Pg:	  40;	  6A	  RF	  output	   Greater	  than	  or	  equal	  to	  30	  mW	  
b)	  Pg:44;	  Encoder:	  0.3	  to	  15	  Mbps	   0.5	  to	  10	  Mbps	  or	  better	  
1	  to	  29	  Mbps	   1	  to	  20	  Mbps	  or	  better	  
c)	  46;	  item	  15:	  Mic	  input	   Deleted	  
Active	  speaker	  with	  wall	  mount	  bracket	   (modified)	  removed	  
RMS	  (both	  LF	  plus	  HF)	   Greater	  than	  or	  equal	  to	  40	  Watt	  
Pg:	  47;	  21	  Provides	  2-‐way	  half	  duplex	   Provides	  2-‐way	  ful-‐duplex	  
Four	  backlit	   With	  indicator	  
Pg:	  52;	  Table	  D	  HDMI	  input	   1 (minimum)	  
	  


